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全建講習会 お申し込み方法について（ＦＡＱ） 
 

●操作方法を教えてください 

 基本的な操作方法は、申し込みページのマニュアルをご覧ください。 

 ご不明な点は、西鉄旅行 全建デスク zenken@nnr-g.com までお問い合わせください。 

 

●システムにアクセスができません／あるページから先に進めません 

 ご利用環境のセキュリティの問題の可能性があります。可能であればセキュリティレベルを下

げる、外部接続可能な端末からアクセスする等の対応をお試しください。 

 

●聴講の申込をしたのに、メールでは支払い金額が０円となっているのはなぜですか 

 システム上は現場研修料の支払い金額のみ表示されます。聴講料は選択した区分の金額を全建

へお支払いください。（参照：第０００回建設技術講習会【聴講】について） 

 

●画面上で表示される「お支払い金額」に聴講料が含まれていないのはなぜですか 

 システム上は現場研修料の支払い金額のみ表示されます。聴講料は選択した区分の金額を全建

へお支払いください。（参照：第０００回建設技術講習会【聴講】について） 

 

●複数名の申し込みはできますか 

地方協会事務局や１名の方が代表してお申込みいただくことが可能です。 

１名分の申し込みの後に、ユーザ情報登録確認メールに記載のＵＲＬ、パスワードを使用して 

ログインし、「新規申込み」を選択すると、複数名の追加申し込みをすることが可能です。 

１つのメールアドレスでの申し込みが可能です。申込確認メール等は人数分送信されます。 

 

●職場に個人用メールアドレスがなくても申し込みできますか 

個人メールアドレスがない方は、所属先メールアドレス等でのお申し込みも可能ですが、自動

返信される申込確認メール等が他の方に閲覧される可能性があることをご留意ください。私用の

メールアドレス及び端末の利用もご検討ください。 

 

●申し込み内容の変更・取消をしたい場合はどうすればよいですか 

nishitetsu@zenken.com （全建・西鉄旅行 共用アドレス）までご連絡ください。 

開催直前などお急ぎの場合は、まずは西鉄旅行 全建デスク（tel.03-6742-0325）へお電話を

お願いいたします。 

 

●現場研修の支払い方法はどのようなものがありますか 

 銀行振込・クレジットカード払い・コンビニ払いが可能です。 

 クレジットカード払い・コンビニ払いの場合は、申込者の手数料のご負担はありません。 
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●支払い方法について相談させてください 

以下までご連絡ください。 

聴講料：全建 事業課 kensyu@zenken.com 

現場研修料：西鉄旅行 全建デスク zenken@nnr-g.com （tel.03-6742-0325） 

 

●宿泊の斡旋はどこから申し込みできますか 

 開催案内ページ内の「宿泊斡旋のご案内」から、西鉄旅行㈱へお申し込みください。 

 

●交流会の参加費はいつどこで支払えばいいですか 

 現地で聴講の受付時、現金でお支払いいただきます。できるだけお釣りの出ないようにご協力

をお願いいたします。 

 

●自分の協会からの参加者を確認するにはどうすればいいですか 

お手数ですが全建 事業課 kensyu@zenken.com まで、必要の都度ご連絡ください。 
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